Порядок реагування 
на доведені випадки булінгу (цькування) 
у КОМУНАЛЬНОМУ ЗАКЛАДІ «ПЕЧЕНІЗЬКИЙ ЦЕНТР 

ДИТЯЧОЇ ТА ЮНАЦЬКОЇ ТВОРЧОСТІ» 

ПЕЧЕНІЗЬКОЇ РАЙОННОЇ РАДИ ХАРКІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
1. Вихованці та керівники гуртків зобов’язані повідомляти директору закладу про випадки цькування, якщо вони були його безпосередніми свідками чи про які отримали достовірну інформацію.
2. Письмові заяви про випадки цькування подаються директору закладу. Саме він має видавати рішення про проведення подальшого розслідування. Після цього керівник закладу має скликати комісію з розгляду випадків булінгу. Хто до неї входитиме — зараз уточнюється. Але сааме ця комісія ухвалюватиме рішення за результатами розслідування та вживатиме заходів реагування.
3. Сайт позашкільного закладу має містити інформацію про те, який порядок подання, розгляду та реагування на заяви про доведені випадки булінгу.
4. Директор позашкільного закладу обов’язково має повідомити про випадки булінгу в уповноважені підрозділи Національної поліції та службу в справах дітей.
5. Якщо директор позашкільного закладу жодним чином не реагує на випадки булінгу, скарги слід передати засновнику навчального закладу. Тобто в управління освіти, якщо це державний заклад, або фізичним (чи юридичним) особам, якщо це приватна школа. Хто засновник — вказано в статуті КЗ «ПЕЧЕНІЗЬКИЙ ЦДЮТ» або на сайті Міністерства юстиції. Якщо й це недопомогло, батьки можуть звернутися до Національної поліції.
Які штрафи передбачено за знущання?
340–850 грн
Моральне чи фізичне насильство, агресія
1700–3400 грн
Дії з особливою жорстокістю, повторне порушення
850–1700 грн
Або виправні роботи строком до одного місяця з відрахуванням до 20 % заробітку
Приховування вчителем чи директором факту цькування
Якщо правопорушення вчинили неповнолітні до 16 років, штраф сплачуватимуть батьки.
Які типові ознаки булінгу?
Щоб керівництво освітніх закладів могло відрізнити булінг від дражнилок, бійок і сварок, у законі прописали такі ознаки цькування:
· систематичність (повторюваність),
· наявність сторін — кривдник (булер), потерпілий (жертва булінгу), за наявності — спостерігачі,
· дії або бездіяльність кривдника, наслідком яких є заподіяння психічної та/або фізичної шкоди, приниження, страх, тривога, підпорядкування потерпілого інтересам кривдника та/або спричинення соціальної ізоляції потерпілого.
